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PROGRAM RADAS FINANCIJSKIM PLANOM
TURISTICKE ZAJEDNICE BILOGORA - BJELOVAR
ZA 2015. GODINU

Uvod

U radu i djelovanju Zajednica ¢e ostvarivati ciljeve turistickih zajednica propisane Zakonom
o turistickim zajednicama i strateSkim / planskim dokumentima Ministarstva turizma (MINT)
i Hrvatske turisticke zajednice (HTZ), osobito iz oblasti marketinga, a to su:

- poticanje i iniciranje razvoja i unapredivanje postojeceg turistickog proizvoda,

- iniciranje razvoja novih turisti¢kih proizvoda podruéja na nacin da upravlja destinacijom na
razini za koju je osnovana,

- promocija turisti¢kog proizvoda podrudja,

- razvijanje svijesti o vaznosti 1 gospodarskim, kulturnim, drustvenim i drugim ucincima

turizma te potrebi i vaznosti o¢uvanja i unapredenja svih elemenata turistickog proizvoda

odredenog podrucja, a osobito zastite okolisa te prirodne i kulturne bastine sukladno odrzivom

razvoju.

U izradi ovog prijedloga posebno smo vodili racuna o :

- postizanju ciljeva odredenih Zakonom,

- obveznoj zastupljenosti svih zadaca turisticke zajednice,

- potrebama turisti¢ke destinacije i interesima ¢lanova turisticke zajednice,

- nesigurnosti ostvarivanja potrebnih prihoda,

- utemeljenosti promotivnih i drugih aktivnosti na realnoj turistickoj ponudi destinacije

- svrhovitom 1 namjenskom koriStenju sredstava turisticke zajednice,

- uskladenosti promocije sa strateskim i razvojnim planovima turizma podrugja, Zupanije i
Hrvatske,

- uskladenosti promotivnih aktivnosti turistickih zajednica svih razina, a kroz pravodobno
izraZavanje interesa od strane niZih razina prema viSim razinama ustroja (posebno nastupa u
zemlji i u inozemstvu),

- uskladenosti zadaca s interesima vise razine sustava.

Pri izradi programa rada i financijskog plana primijenili smo metodologiju planiranja u
sustavu te se rukovodili prioritetima koji proizlaze iz Master plana turizma BBZ.

Programirane aktivnosti nastavak su ostvarenih rezultata ranijih godina. Konstatiramo nisku
razinu znanja poduzetnika i njihove spremnosti za iskoriStenje utvrdene resursno —
atrakcijske osnove podrucja, pa je iz tih razloga potrebno naglasenije ukljuéivanje Zajednice
na razvoj svijesti o mogucnostima nastanka novih proizvoda kroz jacanje poduzetniStva.



Istina, nastali su novi turisti¢ki proizvodi i ponude koji se za sada preteZzno svode na "turizam
jela 1 pi¢a" i zato ih treba doradivati i unapredivati s osmisljenim sadrzajima i originalnim
programima koje poznatije destinacije sa slicnom osnovnom turistickom ponudom nemaju.
To se prije svega odnosi na ponudu Bilogorske vinske ceste: Sapié, Cacija, Coner, Vnouéek.

OPG Vlajini¢ - lIzletiSte "Na Malenom brijegu”, jedino je koje nudi programe i konkretne
sadrzaje boravka: "Skriveno blago Veda" i "Cetiri godi§nja doba" — edukativno — rekreativno —
zabavni program za Skolske grupe i team building, (upoznavanje s mitoloskim bi¢ima
Bilogore, upoznavanje s glagoljicom, igre i boravak u prirodi, edukativne radionice pripreme
tradicijskih jela, suvenira od vune, prikazi poslova na imanju itd. te razradene pjeSacke ture,
biciklisti¢ke ture s moguénosti najma bicikala, jahanje, yoga i sl. ).

Jednako tako nuzno treba mijenjati funkcioniranje postojecih, potencijalnih turisti¢kih resursa
(SRC «Kukavicay, Lovrakov centar, Romska kuca) §to ¢e, s obzirom na ne postojanje Zelje
njihovih vlasnika i upravljaca da suraduju i uvazavaju misljenje struke, biti slozen i tezak
zadatak.

Svakako valja unaprijediti, doraditi i obogatiti turisticke priredbe i dogadanja kao $to su:
"Bjelovarska nedjelja uz caricu", Terezijana, Bozi¢ni gala koncert, "Advent u biskupskom
gradu”, Loreko i sajmovi u Gudovcu, na nacin da se u njihovu realizaciju ukljuci §to vise
poduzetnickog interesa, ali svakako uz potreban oprez da se postojeca kulturna i kvalitativna
razina postoje¢ih dogadanja obogati i poveca, a ne snizi, zbog kratkoro¢nih interesa
ostvarivanja profita kao jedinog razloga postojanja istih.

Radit ¢emo na razvoju novih ponuda — proizvoda od kojih smo vecinu u potpunosti ili
djelomice mi i osmislili za sljede¢u godinu: Glazbovinski vikend na Bilogori, Zdravlje na
Bilogori, Vegesajam, Dani srijemusa — medvjedeg luka, Dani bozura, Srce zelene Hrvatske i
sl.. Najveci problem u ostvarenju veéine tih ponuda i programa jest Cinjenica da ne postoji
zainteresiranih realizatora, a postojece destinacije, OPG-ovi i sl., nisu dovoljno ekipirani i
osposobljeni za te aktivnosti ili ih ne prepoznaju kao potencijalno korisnu i sadrZajnu ponudu.
U nedostatku kulturno-povijesnih i prirodnih atrakcija, turisticku ponudu svakako treba
temeljiti na oCuvanom prirodnom, zelenom okruzju, domac¢im proizvodima (vino, hrana,
med), potencijalno izvrsnim predispozicijama za ciklo turizam, postoje¢oj smjestajnoj
osnovi, ali sve to mora biti ponudeno u paketu s razli¢itim dogadanjima i priredbama koja ¢e
tek zajedno biti interesantna ponuda posjetiteljima, odnosno turistima, za viSednevni boravak
u nasem kraju.

Dakle, podrzavat ¢emo razvoj turistickih ponuda turizma posebnih interesa kroz nastavak
tematskih radionica na OPG - ima, §to je sve zapocelo uspostavom Centra za tradicijske obrte
pokrenutom kroz program u EU za Hrvatsku (IPA Komponenta IV — Razvoj ljudskih
potencijala).

Za sve navedeno trebat ¢e nam razumijevanje i ukljuenost JLS i politike. Osobito ako
slijedimo mjere drzavne politike koje traze promjenu u upravljanju destinacijom — koje ovu
zadac¢u "namjenjuju” turistickim zajednicama (uz evidentne prepreke i probleme: vlasnicka
struktura, upravljanje infrastrukturom, politicke podjele i sl.).

U cilju povecanja broja dolazaka i produljenja trajanja boravka gostiju i turista, poja¢at ¢emo
aktivnosti istrazivanja trzista, aktivno éemo suradivati s putni¢kim agencijama i LTZ/ TZZ iz
okruzenja (Krizevci, Purdevac, Koprivnica, Ivani¢ Grad, Kutina....) i s LTZ s podru¢ja BBZ,
jacat ¢emo bazu podataka i stvarati banku fotografija potrebnih izdavastvu.

Uz sve navedeno, Turisticka zajednica ¢e i dalje redovito obavljati poslove vodenja
jedinstvenog popisa turista, prikupljati podatke o turistickom prometu, o prijavi i odjavi
boravka turista, kao i druge zadace Zajednice propisane Zakonom i Statutom.



RASHODI PO VRSTAMA

ADMINISTRATIVNI RASHODI Sveukupno: 610.000,00.

Krajem 2014.godine doslo je do kadrovske promjene tako da je direktor ureda sklopio ugovor
o0 radu na puno radno vrijeme (od 2012.godine na pola radnog vremena). Povecat ¢e se
ukupni izdaci za zaposlenike a time i ukupni troskovi ureda, tako da planiramo (sve u

kunama):

- Rashodi za zaposlenike 540.000,00
- Rashodi za rad ureda 65.000,00
- Rashodi za rad tijela Zajednice 5.000,00
Izvori:

-Clanarina i boravi$na pristojba 490.000,00
-Dotacije Grad. Proracuna 120.000,00
DIZAJN VRIJEDNOSTI Sveukupno: 571.700,00

Stvaranje novih i unaprjedenje postojecih proizvoda vrlo je slozena zadaca Zajednice, jer kod
dijela ponudaca postoji uvjerenje da su postojeéi proizvodi i usluge kvalitetno i dobro
osmisljeni i postavljeni, $to uglavnom nije to¢no ! Niti jedan od pobrojenih poduzetnickih
programa nije u planiranje i pripremu ukljucio Zajednicu, niti je izradio poslovni plan, a s
pocetkom obavljanja djelatnosti nije izradio niti plan promocije, dok nerijetko za svoje
nezadovoljstvo ostvarenim rezultatima krivi sve druge, pa i Zajednicu. Ne koriste se elementi
Turistickog Master plana (TMP), niti vanjske konzultantsko — savjetnicke usluge. Zbog
navedenog, planiramo koristenje usluga pracenja kvalitete proizvoda i usluga slanjem tzv.
"tajnih kupaca", ali i koriStenjem konzultanstko — savjetnic¢kih usluga za pojedine proizvode i

ponudace:

- Rashodi za «tajne kupce» 10.000,00
- Rashodi za konzultantsko — savjetodavne usluge 20.000,00
MANIFESTACIJE 530.000,00

Prema planovima Glavnog ureda Hrvatske turisticke zajednice, odobravanje drZzavnih potpora
manifestacijama prebacit ¢e se Zupanijskim turistickim zajednicama. 1z tih razloga zalagat
¢emo se da kvalitetno profunkcionira tzv. "proizvodni tim" formiran u okviru PPS kluba
DARUVAR - BJELOVAR - GARESNICA, kako bi se sredstva dodijelila priredbama i
dogadanjima koja su od interesa za turizam, uz primjenu odgovarajucih kriterija.

Dogadanja od interesa za turizam BBZ za 2015.godinu ve¢ su do sada, radi zadanih rokova,
prijavljena za brosuru/ Kalendar KT dogadanja HTZ.

U Bjelovaru postoji niz zanimljivih dogadanja (BOK fest, Tjedan udarljkasa, Doku art, VecCer
nacionalnih manjina, Advent u biskupskom gradu, Bozi¢ni gala koncert...) koje bi mogle
postati i turisticki zanimljive uz nesto kvalitetniju i osmisljeniju organizaciju.

Terezijana — 20. — jubilarna 500.000,00
Izvori prihoda:

TZ Bilogora - Bjelovar 120,000,00



- Dotacija Grada Bjelovara 270,000,00

- Sponzorstva 30.000,00
- Najam prostora 40.000,00
- Potpore sustava 40.000,00
Ekoloske manifestacije 10.000,00

U suradnji s drustvima i udrugama pripremat ¢emo i provoditi akcije uredenja grada, uredenja
Setnica, parkova i Suma na podruc¢ja grada Bjelovara te poticati stanovnistvo na usvajanju
svijesti 0 zastiti okoliSa. Potporama ¢emo podrzati manifestacije koje isti¢u novu ideju.

Ostale manifestacije 20.000,00
Potporama ¢emo podrzati manifestacije koje isti¢u novu ideju.

Potpora razvoju DMO - a (edukacije i razvijanje novih turisti¢kih proizvoda)
na podrucju) 11.700,00

KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI Sveukupno: 145.000,00
Planiramo niz aktivnosti usmjerenih na oglasavanje. Zbog razine raspoloZivih sredstava
maksimalno ¢emo koristiti moguénosti udruzenog oglasavanja, pa ¢emo se u potpunosti
ukljuciti u promotivne kampanje sustava, tako da smo u zadanim rokovima HTZ — u postavili
zahtjev za ostvarenje sredstava potpore. Koristit ¢emo i kanale u PPS sustavu. Prijavili smo
sve vrste oglasavanja:

Online komunikacije 31.000,00
U duhu promoviranih nacela vrsit ¢emo Internet oglasavanje, a web stranice i upravljanje
stranicama ¢emo azurirati, obogacivati, unapredivati, osvjezavati i poboljSavati. Prema

mogucnostima ¢emo pratiti dizajn, elemente sadrzaja i raspored elemenata web stranica HTZ.

Offline komunikacije
OglaSavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora.

Opce oglasavanje (radio) ¢e biti oglasavanje aktivnosti vezanih uz promociju i afirmaciju
projekata koji proizlaze iz provodenja ovog programa,TMP BBZ i/ ili iz potreba promocije
turisticke ponude vise kvalitativne razine — ponudaca/ ¢lanica.

33.500,00

Oglasavanje u tisku bit ¢e oglasavanje aktivnosti vezanih uz promociju i afirmaciju projekata
koji proizlaze iz provodenja ovog programa, TMP BBZ i za potrebe promocije ponudaca /
Clanica.

61.000,00
BroSure i ostali tiskani materijali: 19.500,00

Suveniri i promo materijali - samo eventualno, ovisno o razvoju i ostvarenju plana prihoda.

Info table i smeda signalizacija - samo kroz dopunu ili potrebu oznacavanja kulturnih dobara i
turisticke ponude.



lzvori:

- vlastita sredstva: 30.000,00
- potpore sustava i PPS kluba : 115.000,00
DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI Sveukupno: 30.000,00.

Radi se 0 nastupima na sajmovima i o prezentacijama koje ¢emo pripremati, uglavnom, sa
sustavom.

Sajmovi: aktivnosti TZ Bilogora — Bjelovar planirane su u okviru promocije postojece
turisticke ponude i poslova info punkta Bjelovarskog sajma, i to:

PROLJETNI SAJAM, LOREKO i JESENSKI SAJAM sa po 5.000,00 kuna= 15.000,00

Posebne prezentacije: da — osobito za nove turisti¢ke proizvode i u suradnji s ¢lanicama, TZZ,
Klastera sredisnja Hrvatska i partnerskim turistickim zajednicama, u stilu street show- a, za
potporu kojih prezentacija su podneseni zahtjevi sustavu. 15.000,00.

INTERNI MARKETING Sveukupno: 10.000,00

Edukacije: (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora), kao edukacije na razlicite teme
kako to proizlazi iz TMP i potreba ¢lanica, kao i koordinacija subjekata koji su neposredno ili
posredno ukljuceni u turisticki promet te neposredna koordinacija (ugostitelji i druge ¢lanice),
cehovske udruge.

MARKETINSKA INFRASTRUKTURA Sveukupno:  10.000,00
Proizvodnja multimedijalnih materijala: promotivni film na temu priredbi i dogadanja.

Istrazivanje trzista: program — tajni kupci — Institut za turizam
Formiranje baze podataka: o ¢lanicama, obracunu i naplati ¢lanarine itd.

Banka fotografija i priprema u izdavaStvu: kao izuzetno vazna podloga za izradu svih
planiranih i budu¢ih promotivnih materijala i1 aktivnosti.

Transfer boravisne pristojbe — 30% Gradu Bjelovaru. 9.300,00



FINANCIJSKI PLAN

PRIHODI ro VRSTAMA PLAN 2014 PLAN 2015 Izr;jl':}iz. STRU;TURA
Prihodi od boravisne pristojbe 30.000,00 31.000,00 103,3 4,47
Prihodi od turisticke ¢lanarine 692.000,00 670.000,00 96 48,2
Prihodi iz proracuna grada. Od toga za: 490.000,00 390.000,00 79,5 28,1
- programske aktivnosti 270.000,00
- prihod za redovnu djelatnost 350,000,00 | 120.000,00
Prihod od dotacije TZ BBZ
Nenaplaéena sredstva turisticke ¢lanarine iz 20.000,00 1,4
prethodne godine (30%) 80.000,00 5,7
Prihodi od sponzorstva i najma prostora 80.000,00 5,7
Potpora za Udruzeno oglasavanje 528.000,00 115.000,00 21 8,2
SVEUKUPNO PRIHODI 1.740,000,00 | 1.386.000,00

Ind.plan | STRUKTURA
RASHODI po VRSTAMA PLAN2014 | PLAN201S | 5015714, %
ADMINISTRATIVNI RASHODI 500.000,00 610.000,00 122 44
Rashodi za radnike 540.000,00
Rashodi ureda 65.000,00
Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice - 5.000,00
DIZAJN VRUEDNOSTI 615.000,00 571.700,00 92,8 41,2
Potpora dogadanjima
Potpora razvoju DMO-a 11.700,00
Potpora razvoju DMK-a
Manifestacije 530,000,00
Kulturno zabavne 500,000,00
Sportske manifestacije
Ekoloske manifestacije 10.000,00
Ostale manifestacije 20,000,00
KOMUNIKACIA VRIJEDNOSTI 310.000,00 145.000,00 46,7 10,4

Online komunikacije




Internet oglasavanje

19.000,00

Internet stranice i upravljanje internet stranicama

12.000,00

Offline komunikacije

Opce oglasavanje (radio)

33.500,00

Oglasavanje u tisku

61.000,00

TV oglasavanje

BroSure i ostali tiskani materijali

19.500,00

Suveniri i promo materijali

Info table

DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

35.000,00

30.000,00

85,7

2,2

Sajmovi

30,000,00

INTERNI MARKETING

10.000,00

10.000,00

100

0,7

Edukacija (turisticke zajednice na podrucju Zupanije,
zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)

Koordinacija i nadzor sustava turistickih zajednica na
podrucju Zupanije

Nagrade i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)

MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

70.000,00

10.000,00

14,2

0,7

Proizvodnja multimedijalnih materijala

IstraZivanje trzista,formiranje baze podataka, banka
fotografija, priprema za izdavastvo

POSEBNI PROGRAMI

200.000,00

Transfer Gardu Bjelovar — 30% - boravi$na pristojba

9.300,00

OSTALO —financiranje projekata i programa

SVEUKUPNO RASHODI

1.740.000,00

1.386.000,00

79,6

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU




