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PROGRAM RADA
TURISTICKE ZAJEDNICE PODRUCJA BILOGORA -
BJELOVAR ZA 2024. GODINU

Bjelovar, prosinac 2023. godine
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Prilikom definiranja godiSnjeg programa rada Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar polaziste
je u osnovnim ciljevima turistickih zajednica koji su definirani u ¢lanku 9. Zakona o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), pa je u skladu s navedenim rad i
Turistickih zajednice Bilogora — Bjelovar usmjeren na tri glavna pravca djelovanja:

1. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje kljuénih aktivnosti turistickog razvoja
(planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donosenje i provedba
odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma.

2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifi¢nih lokalnih/regionalnih interesa kroz
jacanje lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom
nivou radi stvaranja medunarodno konkurentnih turistickih proizvoda.

3. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i
gospodarskim, drustvenim i drugim ucéincima turizma, kao i potrebi i vaznosti ocuvanja i
unaprjedenja svih elemenata turistiCke resursne osnove odredene destinacije, a osobito
zaStite okoliSa, kao 1 prirodne i1 kulturne bastine sukladno nacelima odrzivog razvoja.

Zadace turistickih zajednica sadrzane su u Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19 1 42/20) i prema razini ustroja Turisti¢ka zajednica Bilogora —

Bjelovara prema strukturi pripada skupini lokalnih turistickih zajednica (LTZ) — clanak 32.
Zakona.Zadace lokalne turisticke zajednice, kao lokalne destinacijske menadZzment organizacije,

su sljedece:
1. Razvoj proizvoda

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.7.
1.8.

1.9.

sudjelovanje u planiranju 1 provedbi kljucnih investicijskih projekata javnog sektora 1 kljuénih
projekata podizanja konkurentnosti destinacije
koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u destinaciji
razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode — inkubatori
inovativnih destinacijskih doZivljaja i proizvoda
razvoj dogadanja u destinaciji 1 drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i grupne
goste 1.5. razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodi$nju ponudu
destinacije 1.6. pracenje i apliciranje, samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne
samouprave 1 drugim subjektima javnog ili privatnog sektora, na natjeCaje za razvoj javne
turisticke ponude 1 infrastrukture kroz sufinanciranje iz nacionalnih izvora, fondova Europske
unije i ostalih izvora financiranja
upravljanje kvalitetom ponude u destinaciji
strateSko 1 operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj razini te po
potrebi organizacija sustava upravljanja posjetiteljima

sudjelovanje u izradi strateSkih i razvojnih planova turizma na podrucju destinacije



1.10. upravljanje javnom turistickom infrastrukturom
1.11. sudjelovanje u provodenju strateskih marketinskih projekata koje je definirala
Hrvatska turisticka zajednica.

2. Informacije i istrazivanja

2.1. izrada i distribucija informativnih materijala

2.2. stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i
profilima drustvenih mreza

2.3. osnivanje, koordinacija 1 upravljanje turistickim informativnim centrima (ako postoje/ima
potrebe za njima)

2.4. suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete
turistickog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i
komunalnih sluzbi na podrucju turisticke destinacije

2.5. planiranje, izrada, postavljanje i odrzavanje sustava turisticke signalizacije, samostalno i/ili u
suradnji s jedinicom lokalne samouprave

2.6. operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i1 ostalim turistickim
informacijskim sustavima sukladno uputama regionalne turisti¢ke zajednice i Hrvatske
turisticke zajednice kao §to su: jedinstveni turisti¢ki informacijski portal te evidencija
posjetitelja i svih oblika turisti¢cke ponude.

3. Distribucija

3.1. koordiniranje s regionalnom turistickom zajednicom u provedbi operativnih marketinskih
aktivnosti

3.2. priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu
turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku zajednicu

3.3. priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i
upucivanje na uskladivanje i odobrenje u regionalnu turisticku zajednicu

3.4. pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika organizatora
putovanja u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te u suradnji s Hrvatskom
turistickom zajednicom

3.5. obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Pored navedenih zadaca, lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju vise od 1.000.000
komercijalnih nocenja godiSnje mogu izvrSavati zadae vezane uz marketing, TZ Bilogora —
Bjelovara ne pripada u ovu kategoriju.

Program rada uskladen je 1 sa Strategijom turistickog razvoja destinacije na podrucju TuristiCke
zajednice Bilogora—Bjelovar od 2023. do 2028. godine. Tako ¢e nam glavni cilj u 2024. godini
biti podizanje prepoznatljivosti destinacije Bilogora-Bjelovar i njeno pozicioniranje na turistickom
trziStu. Glavni cilj ¢emo vezati na operativne ciljeve a to su:

OPERATIVNI CILJ 1: Razvoj i unapredenje cjelokupne turistiCke suprastrukture i javne
infrastrukture, ostvarivanje razvojnog cilja podrazumijeva ostvarivanje sljede¢ih razvojnih
strategija:

 Unapredenje turisticke 1 javne infrastrukture



» Unapredenje gastronomske ponude

* Upravljanje kvalitetom smjestaja i povezivanje s komplementarnim uslugama u destinaciji
OPERATIVNI CILJ 2: Unapredenje turistickog proizvoda i podizanje kvalitete zastite,
valorizacije i interpretacije resursno-atrakcijske osnove, ostvarivanje sljede¢ih razvojnih
strategija:

* Poticanje razvoja inovativnih i autenti¢nih dozivljaja u ruralnim podruc¢jima

* Osmisljavanje interpretacije temeljene na autenti¢nim vrijednostima

* Poticanje kreativnih industrija u turizmu

OPERATIVNI CILJ 3: Unapredenje sustava destinacijskog menadZzmenta 1 ljudskih resursa,
ostvarivanje sljedecih razvojnih strategija

» Unapredenje destinacijskog menadzmenta

* Unapredenje ljudskih resursa

OPERATIVNI CILJ 4: Stvaranje prepoznatljivosti, ostvarivanje sljede¢ih razvojnih strategija:

* Imidz projekti

» Komunikacijske aktivnosti.

Zavrsno, kao dodatni glavni cilj nuzno je istaknuti vaznost integracije aktivnosti koje se odnose
na mitigaciju i adaptaciju klimatskim promjenama kroz veéinu aktivnosti predvidenih akcijskim
planom. Za navedeno, nuzna je nacionalna potpora, kako u tehnickom tako i1 u financijskom
smislu, i jasna koordinacija javnog sektora u svim politikama (promet, prostorno planiranje
turizam 1 kapacitet nosivosti, itd.) s regionalnim i lokalnim turisticCkim zajednicama. Ojacati
odrzivost turistickog sektora primarni je cilj, polazeéi od pretpostavke da ucinkovito upravljanje
turizmom omogucuje stalna poboljSanja okolisa, socijalnu i gospodarsku odrzivost. No, za
rjeSavanje u€inaka klimatskih promjena na turisticki sektor u kontekstu Bjelovara i Bilogore,
potreban je specifi¢niji pristup o tome '¢ime' upravljati - tj. ne samo turistickim sektorom, ali i
'kako' povecati otpornost.

Godisnji program rada Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar za 2024. godinu tako jasno
prikazuje koji su ciljevi koje se u promatranom razdoblju trebaju ostvariti (Sto Zelimo postici),
kako ¢e se ti ciljevi ostvariti 1 koje aktivnosti se moraju poduzeti da bi se doslo do cilja (rezultata),
naravno imajuci u vidu specificnost lokalne razine ustroja.

Prema tome, vodilo se racuna da ciljevi budu usmjereni na rezultat i da su financijski moguci.

Uz generalne ciljeve propisane Zakonom u godi$njem programu rada iskazani je detaljan i precizan
cilj provodenja svih pojedinac¢no planiranih aktivnosti uz napomenu da su uzeti u obzir ciljevi
definirani strateSkim marketinSkim dokumentima.

MARKETINSKE STRATEGIJE

Prilikom planiranja aktivnosti za 2024. godinu Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar je pored
zakonskih odrednica vodila rafuna o smjernicama iz nacionalnih marketinSkih strateskih
dokumenata, a posljedicno navedenom i regionalnih strateskih marketinSkih dokumenata koji se
postujuéi nacelo unificiranosti i konsolidacije naslanjaju na nacionalne dokumente. Osim toga
TZBB ¢e provoditi sve planove i1 preporuke Master plana razvoja odrZivog turizma Bjelovarsko —



bilogorske Zupanije Strategijom turisti¢kog razvoja destinacije na podru¢ju Turisticke zajednice
Bilogora—Bjelovar od 2023. do 2028. godine .

Jedan od njih je i brend koncept i imidz destinacije. Brend koncept je vazan jer destinacija
Bilogora-Bjelovar tek treba izgraditi svoju poziciju i prepoznatljivost na turistickom trzistu,
odnosno, imidz kojim ¢e privlaciti goste u svoj prostor. Brend se mora temeljiti na stvarnim
obiljezjima destinacije pa ono $to se prenosi gostu kroz komunikacijske aktivnosti kao razlog
dolaska i boravka mora odgovarati 'istini’, tako da turisti i posjetitelji to zaista mogu iskusiti i
osjetiti.

U ovome trenutku turisti¢ka potraznja, posebno nakon pandemije, sve se vise okreée mirnim i
netaknutim prostorima, otkrivanju novih destinacija u kojima mogu dozivjeti neka potpuno nova
1 nepoznata iskustva. Budu¢i da je destinacija Bilogora-Bjelovar kao mjesto za turisticki posjet jos
uvijek nedovoljna poznata trziStu, upravo ovaj trenutak predstavlja priliku da se trzistu predstavi
po necemu §to je svojstveno ovom prostoru, a istovremeno trzistu vazno.

Brend koncept polazi od izdvajanja atributa jedinstvenosti, odnosno, onih atributa destinacije koji
neki prostor mogu izdvojiti od ostalih i na jednostavan nacin lagano predociti potencijalnim
gostima §to tu destinaciju izdvaja i po ¢emu je posebna i drugacija. To mogu biti fizicka obiljezja,
alii'neopipljiva' obiljezja koja mogu biti jednako snazna i relevantna suvremenim kupcima. Vazno
je da se 'takvo obecanje' zaista moze i 'isporuciti' i da gost ono §to mu je reCeno moze osjetiti i
dozivjeti tijekom boravka.

Brend koncept destinacije Bjelovar-Bilogora temelji se na osnovnoj ideji da destinacija pruza
osjecaj trenutnog opustanja i odmor:

* zbog osjecaja 'domace atmosfere' — opusStenost, nacin i ritam zivota

* zbog njegovanja mnostva zanimljivih manifestacija koje okupljaju i ‘spajaju’ lokalno
stanovniStvo

* zbog prirode koja je prilagodena svima za brojne outdoor aktivnosti

* zbog njegovanja prirodnosti i tradicije u uzgoju i proizvodnji hrane (posebno povrée i sirevi) i
Vina

DUGOROCNI I KRATKOROCNI STRATESKI CILJEVI

Osim kratkoro¢nih ciljeva definiranih godiSnjim planom dugoro¢no nam je cilj ostvariti odrzivi
razvoj turizma na podruc¢ju naSe destinacije i to na nacin da kontinuirano:

- poti¢emo ulaganja u odrziv rast turizma
- poveCavamo multiplikacijske ucinke turizma na podrucja poljoprivrede, digitalizacije,
energije 1 okoliSa te sporta 1 kreativnih industrija

- razvijamo funkcionalnu i odrzivu turistiCku destinaciju zbog cjelovitog turistiCkog
dozivljaja 1 produljenja sezone kroz ulaganja u javnu turisticku infrastrukturu 1 promociju
zajedno s jedinicama lokalne samouprave

- integralno upravljamo destinacijom radi ponude dodatnih sadrzaja
- turisti¢ki valoriziramo i prezentiramo kulturnu i prirodnu bastine te gastronomiju

- tezimo prijelazu prema niSama viSe dodane vrijednosti uz naglasak na rast kvalitete
ponude, digitalizaciju, inovacije i povecanje ponude smjestajnih kapaciteta visoke kvalitete



- pozicioniranje prema novim trzistima
- promoviranje destinacije Bilogora — Bjelovar kao sigurne i zdrave destinacije koja nudi
visokokvalitetnu i raznovrsnu turisticku uslugu

- provodenje svih javnih politika u okviru Nacionalne razvojne strategije Republike
Hrvatske do 2030. godine.

S obzirom da je globalno usmjerenje na o¢uvanju prirodnih i kulturnih resursa, zastiti, zdravlja i
sigurnosti te odrzivom upravljanju destinacijom na svim razinama te ¢e se prilikom planiranja
aktivnosti za naredno razdoblje uzeti u obzir naprijed navedene globalne smjernice te ¢e se one
nastojati implementirati u Sto vise aktivnosti.

Turisticka zajednica podrucja Bilogora — Bjelovar pripada turisticki nedovoljno razvijenim
podrucjima na kontinentu. Slijedom toga, dugoro¢ni i kratkoro¢ni ciljevi se neminovno ispreplicu,
a kratkoroc¢ni ciljevi TZBB su:

1. povecanje broja dolazaka i no¢enja na destinaciji Bilogora — Bjelovar
jacanje destinacijske vidljivosti na nacionalnoj razini
postati prepoznatljiva destinacija za konjicki turizam
osmisliti znac¢ajne motive dolaska turista u destinaciju Bilogora — Bjelovar

ok~ N

potaknuti obiteljska poljoprivredna gospodarstva na podrucju devet opéina na bavljenje
turizmom kao dodatnom djelatnoséu

6. potaknuti postojece iznajmljivace na podizanje kvalitete usluge i proSirenje kapaciteta
7. putem Javnog poziva pomoc¢i postoje¢im, ali i novim iznajmljiva¢ima u podizanju i
prosirenju kvalitete ponude i usluge na njihovoj destinaciji

Svi planovi Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar i u 2024. ¢e proizlaziti iz Strategije
turistickog razvoja destinacije na podrucju koje obuhvaca turisticka zajednica Bilogora-Bjelovar,
Strategije razvoja turizma Grada Bjelovara te akcijskih planova regionalne turisticke zajednice,
odnosno Turisticke zajednice Bjelovarsko — bilogorske zupanije nakon §to se donese takav njihov
strateSki dokument.

TURISTICKI PROMET U 2023. GODINI NA PODRUCJU TURISTICKE ZAJEDNICE
BILOGORA - BJELOVAR od 1.1.-1.12.2023.

Na podrucju Turisticke zajednica Bilogora — Bjelovar od 1. sije¢nja 2023. godine do 1. prosinca
2023. godine ostvareno je 10.241 turistickih dolazaka i 30.647 nocenja.

Sto se tice strukture gostiju, domaéih gostiju je bilo 6.137 i ostvarili su 12.195 noéenja, a strani
gosti ostvarili su 18.452 nocenja i bilo ih je 4.104. Najvise stranih gostiju bilo je iz Njemacke (
7,48%), Srbije 4,88%, Slovenije 3,67%, Italije 2,92%, Bosne i Hercegovine 2,81% i Austrije
2,45%



Turisticki promet domadéi/strani turisti

Domaci 6.137 12195
Strani 4104 18.452
Ukupno: 10.241 30.647

Turisticki promet po turistickim zajednicama

Izvor: eVisitor
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TURISTICKI PROMET PO DRZAVAMA
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Hrvatska 6137
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Bugarska 1
Srbija 500
Slovacka 14
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Slovenija 376
Austrija 251
Strani turisti: 4104
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UKUPNO: 10.241

Izvor: eVisitor
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Podruc¢je TZBB u 2023. godini susrelo se sa velikim problemom, a to je neprijavljivanje gostiju u
sustav eVisitor od strane iznajmljivaca. U suradnji sa regionalnom turisticCkom zajednicom,
odnosno TZBBZ probali smo doskogiti navedenom problemu na na¢in da smo angazirali nadlezne
sluzbe na ucestale nadzore. Evidencija broja dolazaka i noenja vazna je za obracun i kontrolu

naplate boraviSne pristojbe kao i1 za obradu i analizu podataka za statisticka izvje$¢a u realnom
vremenu. Kvalitetno pracenje turistiCkog prometa, kao i mogucnost detaljne analize njegove
strukture, danas je postala nuznost jer samo tako mozemo jo$ ucinkovitije definirati naSe taktike i
strategije promocije turizma. Vazno je dodati takoder, kako su prikazane brojke zasigurno vece,
no nuzno je kontinuirano raditi na edukaciji postojecih iznajmljivaca da redovito unose goste u
sustav, ali i poticati nove na registraciju .



PROCJENA FIZICKOG OBUJMA TURISTICKOG PROMETA U PREDSTOJECOJ
GODINI

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar u 2024. godine procjenjuje povecanje broja dolazaka i
nocenja za 15% s obzirom da ¢emo u 2023. godini prijeéi Zeljenu brojku iz predpandemijske 2019.
godine, kada je bilo preko 8000 turisti¢kih dolazaka i nesto vise od 30000 noéenja.

Ovakav rezultat bi bio i1 viSe nego zadovoljavajuéi s obzirom na neizvjesnost koja nas i dalje
o¢ekuje s obzirom na osobito tesku situaciju izazvanu agresijom na UKkrajinu i nepovoljnoj
globalnom ekonomskom situacijom. Svakako ¢e tome doprinijeti i slika koju ¢emo svi zajedno
poslati svojim gostima, kako stranima, tako i domacima, a to je slika sigurne Hrvatske.

U ovom godisnjem programu rada Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar iskazan je detaljan i
precizan opis preduvjeta, odnosno aktivnosti koje je potrebno provesti kako bi se ostvarili pojedini
prihodi planirani u iznosu 297.300,00 EUR za 2024. godinu.

Isto tako iskazano je temeljem kojih propisa, odluka, sporazuma, javnih poziva, natjecajaisl. iu
suradnji s kojim subjektima/partnerima Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar ostvaruje
odredene prihode te je istaknut terminski plan, odnosno dinamika ostvarenja prihoda u cijelosti.
Prihodi se iskazani i opisho, a to su:

IZVORNI PRIHODI:
1. Turisticka pristojba

2. Clanarina

Kao pretpostavku za planiranje izvornih prihoda u narednom razdoblju u obzir je uzet fizicki
obujam turistickog prometa u tekucoj godini kao 1 gospodarska i trzi$na kretanja imajuci u vidu i
najave za naredno razdoblje §to kad je o pozitivnim uc€incima rije¢, predstavlja otvaranje novih
turistickih kapaciteta te nadogradnju postojecih.

Prihodi od turisti¢ke ¢lanarine planiraju se na nesto visi od ostvarenja iz 2023. godine u iznosu od
75.000,00 EUR, dok je prihod od turisticke pristojbe planiran u iznosu od 10.500,00 EUR odnosno
u ve¢em iznosu od ostvarenja iz 2023. godine jer o¢ekujemo viSe gostiju i dodatnog registriranog
smjestaja. OcCekivanja nisu znatno veéa jer je gospodarstvo pogodeno globalnom gospodarskom
krizom 1 zasigurno Ce trebati pro¢i neko vrijeme da se oporavi. Osim toga u budu¢em razdoblju
ne ocekujemo znatno smanjenje prihoda unato¢ rjesenjima iz novih zakona. Smanjeni su troskovi
poslovanja gospodarstvenika i to zbog smanjenja administrativnog opterecenja i jednostavnijeg
postupka obracuna te placanja Clanarine 1 turisticke pristojbe.



PRIHODI 1Z  PRORACUNA OPCINE/GRADA/ZUPANIJE |
DRZAVNOG PRORACUNA, PRIHODI 1Z JEDINICE LOKALNE, REGIONALNE,
PODRUCNE SAMOUPRAVE I I1Z DRZAVNOG PRORACUNA

Prihodi iz proracuna Grada Bjelovara temeljeni su na izglasanom proracunu i planirani su u
ukupnom iznosu od 92.00,00 EUR. Prora¢unom je predvidena isplata za redovan rad turistickog
ureda u iznosu od 12.000,00 EUR. Za programske aktivnosti, to¢nije za provodenje Javnih poziva
i projekata predvideno je 60.00,00 EUR, dok je za Advent u Bjelovaru, Terezijanu i ostale
manifestacije ostavljeno 20.00,00 EUR, sredstva ¢e biti isplacena Ugovorom o dodjeli financijskih
sredstava za organizaciju manifestacija.

PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA

Hrvatska turisticka zajednica je upravo s ciljem da se turistickim zajednicama pomogne u trenutku
kad im je najpotrebnije, ali i da se omoguéi razvoj turisti¢kih proizvoda kojima ¢e se osigurati
bolja priprema za narednu turisti¢ku sezonu, Uredbama je turistickim zajednicama omogucila
koriStenje sredstava Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent i Fonda za
udruzene turisticke zajednice U 2024. godini planiramo takoder ostvariti prihode izu skladu s
Pravilnicima i to:

A) FOND ZA UDRUZENE TURISTICKE ZAJEDNICE

Korisnici sredstava iz Fonda su lokalne i regionalne turisticke zajednice osnovane sukladno ¢lanku
5. stavku 1. tocki 1. i 2. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(,,Narodne novine®, br. 52/19 i 144/20 — u daljnjem tekstu: Zakon) za podrucje viSe jedinica
lokalne odnosno podruc¢ne (regionalne) samouprave kao i lokalne i regionalne turisticke zajednice
osnovane sukladno ¢lanku 5. stavku 1. tocki 1. 1 2. Zakona kojima je namijenjeno 70% sredstava
iz Fonda te jedinice lokalne samouprave

Hrvatska turisticka zajednica dodjeljuje sredstva na temelju prijavljenih projekata na javni natjecaj
koji se objavljuje do 31. sijecnja tekuce godine mreznim stranicama Hrvatske turisti¢ke zajednica.
Namjena projekata propisana je ¢lankom 5. ovoga Pravilnika . O dodjeli sredstava odlucuje
Povjerenstvo. Turisticka zajednica podruc¢ja Bilogora — Bjelovar planira iz ovog Fonda ostvariti
prihod od 100.000,00 EUR.

B) FOND ZA TURISTICKI NEDOVOLJNO RAZVIJENA PODRUCJA I KONTINENT

Pravilnikom se propisuju kriteriji i postupak za dodjelu sredstava iz Fonda za turisticki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent, koja se nalaze na posebnom racunu Hrvatske turisticke zajednice.
Korisnici sredstava Fonda mogu biti lokalne i regionalne turisti¢ke zajednice ovisno o indeksu
turisticke razvijenosti, a time i Turisticka zajednica podruc¢ja Bilogora — Bjelovar koja iz ovog
Fonda planira ostvariti prihod od 15.000,00 EUR. Kriterij za dodjelu sredstava je indeks turisticke
razvijenosti (ITR) jedinica lokalne i regionalne samouprave.



Hrvatska turisticka zajednica sredstva Fonda namijenjena regionalnim turistickim zajednicama
dodjeljuje putem javnog natjeCaja. Hrvatska turistiCka zajednica sredstva Fonda namijenjena
lokalnim turistickim zajednicama, dostavlja regionalnim turistickim zajednicama. Regionalne
turisticke zajednice sredstva Fonda namijenjena lokalnim turistickim zajednicama koje
zadovoljavaju propisani kriterij dodjeljuju temeljem javnog natjecaja.

Sredstva Fonda dodjeljivat ¢e se regionalnim i lokalnim turistickim zajednicama za projekte koji
proizlaze iz sljede¢ih zadaca turistickih zajednica:

- istrazivanje 1 strateSko planiranje

- razvoj turistickog proizvoda

- komunikacija i oglasavanje

- destinacijski menadzment

- projekti koji se realiziraju sredstvima iz EU fondova.

PRIHODI 1Z EU FONDOVA

Ukoliko se u meduvremenu otvori EU fond na koji se TZBB kao turisticka zajednica moZe
prijaviti, svakako ¢emo probati napraviti prijavu.

PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar vise nije organizator je manifestacija i priredbi i na taj
nacin vise ne ostvaruje prihode od zakupa javnih povrSina danih na kratkotrajno upravljanje od
strane jedinice lokalne samouprave (zakup Standova i kuéica za manifestacije), ali i ni prihode od
sponzorstva raznih privatnih poduzec¢a koja vide svoj interes sudjelovanjem na takvim
manifestacijama. Ipak, s obzirom da je TZ BB vlasnik nekretnine na sajmu u Gudovcu, taj prostor
planiramo dati u dugoro¢ni najam od 2024. godine za $to bi ostvarili prihod od 4.800,00 EUR
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar ne upravlja javnom turistickom infrastrukturom (naplata
parkinga na gradskom parkiraliStu, naplata ulaznica za lokalitete, zakup oglasnog prostora i sl.) te
po ovaj stavci ne ostvaruje prihode.

Takoder, kod organiziranja strucnih skupova i edukacija ne naplacuje kotizacije za sudjelovanje.

PRENESENI PRIHODI 1Z PRETHODNE GODINE

Prema procjeni financijskog rezultata poslovanja tekuce godine Turisti¢ka zajednica Bilogora —
Bjelovar ne¢e imati viska prihoda koje bi prenijela za narednu godinu. Sva raspoloziva sredstva
su ulozena u brojne aktivnosti u 2023. godini.

OSTALI PRIHODI

U trenutku izrade ovog programa rada za narednu godinu nema naznaka prihodima od pravnih i
fizickih osoba (u slucaju kada gradani i gospodarski subjekti svojevoljno podupiru odredenu
aktivnost koju provodi turisticka zajednica), prihodi od dragovoljnih ¢lanova Skupstine turisticke
zajednice 1 ostalih donacija potpora, pomoc¢i i sl.
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POJEDINACNO PLANIRANI ZADACI PREMA AKTIVNOSTIMA

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

Ugovorom izmedu Turisticke zajednice Bilogora-Bjelovar i Instituta za turizam ugovorena je
izrada Strategije turistiCkog razvoja destinacije na podru¢ju Turisticke zajednice Bilogora-
Bjelovar od 2023. do 2028. godine. S obzirom na to da Grad Bjelovar ima usvojen Plan razvoja
turizma od 2022. do 2027. godine, u ovoj Strategiji navedeni Plan je predstavljao temelj za
kreiranje strateskih aktivnosti za podruc¢je Bjelovara. Sukladno navedenom, analiza internog
okruzenja, kao i opis srednjoro¢nih razvojnih potencijala i potreba odnosio se na podrucje ostalih
devet opcina s podrucja destinacije (Rovisée, Kapela, Zrinski Topolovac, Veliko Trojstvo, Velika
Pisanica, Nova Rada, Sandrovac, Severin i Ivanska). Analiza fizickih pokazatelja turistitkog
prometa, vizija i ciljevi, koncepcija turistickog razvoja, kao 1 Akcijski plan odnosi se na podrucje
cijele destinacije Bilogora-Bjelovar.

Strategije turistickog razvoja destinacije na podrucju TuristiCke zajednice Bilogora-Bjelovar od
2023. do 2028. godine zavrSena je u srpnju 2023. godine te je predstavljena javnosti 27. rujna
2023. godine kada je odrzana i zavr$na konferencija te znanstveno - stru¢ni skup pod nazivom
IDENTITE REGIJA I TURISTICKI RAZVOJ: A GDJE SU TU BJELOVAR 1 BILOGORA?

S obzirom da je Strategija dovrSena u 2024. godini planiramo pocetak njezine implementacije
iIspunjavanjem operativnog cilja 1: Razvoj i unapredenje cjelokupne turisticke suprastrukture i
javne infrastrukture, ostvarivanje razvojnog cilja podrazumijeva ostvarivanje sljede¢ih razvojnih
strategija:

 Unapredenje turisticke i javne infrastrukture

» Unapredenje gastronomske ponude

» Upravljanje kvalitetom smjeStaja 1 povezivanje s komplementarnim uslugama u destinaciji

Podrugdje Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar nema znacajnije turisticke infrastrukture, osim
prirodnog bogatstva, te je planiramo stvoriti i unaprijediti na jedini moguéi naéin, a to je izrada
projektne dokumentacije za razvoj novih posjetiteljskih sadrzaja i infrastrukturu s ciljem jacanja
ponude kontinentalnog turizma 1 odrZivog razvoja.

Projekt bi bio vezan za nastanak grada Bjelovara i njegovu bogatu vojnu Kkoji bi obuhvacao
ulaganje u nekoliko smjerova s naglaskom na razvoj infrastrukture za posjetitelje destinacije
Bilogora — Bjelovar. Centar za posjetitelje bi se sastojao od tri dijela: povijesnog i edukativnog
dijela, dijela gdje bi bile prikazane moderne tehnologije te zatvorene jahaonice i Stale gdje bi bila
smjeStena ergela konja pasmine gidran, ¢ime bi im se dala konkretna svrha, ali i povijesnoj
postrojbi Bjelovarsko granicari husari 1756. Uz to, u planu je i izrada studije upravljanja
posjetiteljima te izgradnja kapaciteta vezanih uz sigurnost posjetitelja.
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Takoder, projekt bi i obuhvacao izgradnju adrenalinskog park u sklopu centra, nekoliko novih
vidikovaca koji su bili karakteristicni za husare. Sv navedeno dalo bi izniman doprinos u
pozicioniranju destinacije Bilogora — Bjelovar kao posje¢ene kontinentalne destinacije u ovom
dijelu Republike Hrvatskoj.

Cilj aktivnosti:

Nas je cilj pocetak implementacije Strategije, odnosno realizacija smjernica na nacin da ispunimo
operativni cilj 1 Strategije. Interpretacijski centri odnosno centri za posjetitelje su nase osnovno
sredstvo za rad i komunikaciju prema posjetiteljima, turistima i svima ostalima te smo sigurni da
¢e nam jedan takav na podru¢ju destinacije Bilogora — Bjelovar znatno olakSati provedbu
aktivnosti te jasnije i1 znacajnije nas pozicionirati na turistickoj karti Hrvatske. Vjerujemo kako ¢e
nam ona biti temelj za bolju iskoristivost europskih i nacionalnih fondova, ali i ono najvaznije,
stvoriti nova radna mjesta i o¢uvati kulturnu i povijesnu bastinu.

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar i Grad Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

50.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

31. prosinca 2024.

1.2. IstraZivanje i analiza trziSta

Prilikom izrade Strategije turistickog razvoja destinacije na podru¢ju Turisti¢ke zajednice
Bilogora-Bjelovar od 2023. do 2028. godine kori$ten je uobi¢ajeni metodoloski postupak za izradu
razvojnih planskih dokumenata s podruéja turizma, a koji su ukljucivali nekoliko istrazivackih,
analitikih 1 interpretacijskih postupaka kao Sto su:

1. Prikupljanje podataka iz javno dostupnih sekundarnih izvora — proveden je niz

kabinetskih (desk) istrazivanja zasnovanih na vefem broju razli¢itih sekundarnih izvora
informacija, ukljucujuci struénu literaturu, statisticke izvore podataka, prostorno-planske i
razvojne dokumente i internetske portale. Desk istrazivanja posebno je bilo su usmjereno na
turistiCko-resursnu osnovu, turisticku ponudu i performanse destinacije Bilogora — Bjelovar te
trendove na turistickom trzistu.

2. Obilazak terena — je proveden s ciljem inventarizacije te valorizacije turisti¢kih resursa
resursa i atrakcija

3. Formiranje radne skupine za izradu Strategije — radnu skupinu ¢inili su
predstavnici Op¢ina i Grada, kao i predstavnici TZ Bjelovar-Bilogora, TZ BBZ, Zupanije, te
poduzetnici u turizmu i Udruge u turizmu i kulturi, JU Priroda BBZ i drugi. Nadalje, s ¢lanovima
radne skupine provela se je anketa s ciljem utvrdivanje stanja konkurentnosti turizma na podrucju
Destinacije.

4. Radionice su provedene s ciljem sto obuhvatnijeg participativnog pristupa, te sagledavanja
razli¢itih aspekata i vizija, kao i ciljeva razvoja dionika, pri ¢emu se mogu istaknuti tri
osnovne skupine dionika: subjekti direktno ukljuceni u razvoj turizma, upravljacki
subjekti i indirektno ukljuceni dionici razvoja.:
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5. Intervjui s desetak glavnih dionika razvoja turizma na podru¢ju Bilogore — proveden je i
veci broj individualnih intervjua s klju¢nim dionicima turistickog razvoja destinacije
Bilogora — Bjelovar kako bi se prikupile informacije i stavovi o problemima, izazovima
I perspektivama turistickog razvoja

Iz svega navedenog je vidljivo da u kratkoro¢nom razdoblju koje je pred nama nije potrebno
provoditi opsezna istrazivanja jer su promjene na destinacijama poput nase spore i teSko se
mijenjaju. Podatke i postojece stanje imamo te je potrebno krenuti, a na temelju dobivenih
podataka, istrazivanja i analiza u implementaciju operativnog cilja broj 1. Na samom pocetku
vazno je formirati radnu iz raznih podrucja skupinu koja ¢e donijeti osnovne smjernice za izradu
projekta centra za posjetitelje.

Cilj aktivnosti:
Formirati radnu iz raznih podrucja skupinu koja ¢e donijeti osnovne smjernice za izradu projekta
centra za posjetitelje.

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar i Grad Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

10.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

31. svibnja 2024.

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Znacaj koji promocija ima za konkurentnost destinacije ispitivanje turista o dozivljaju destinacije
I integrirano marketing komuniciranje, kao promotivni trend svakako su doveli do potrebe za
mjerenje efekata promotivnih aktivnosti. Kako bi mjerenje efekata, naj¢eSce integrirane promocije
preko interneta bilo adekvatno Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar svakako ¢e koristiti
razli¢ite metode, a koje ¢e biti usmjerene na to¢no odredene ciljeve, komunikacijske ili
ekonomske. Odnosno, metode ¢emo prilagodavati za odredene promotivne oblike s obzirom na
njihovu prirodu npr. za e-oglasavanje, kao oblik e-promocije, je pogodno mjerenje
komunikacijskih efekata, s obzirom na njegovu prirodu. Mjerenje ekonomskih efekata je vrlo
tesko te je potrebno ulozZiti dodatne inpute (vrijeme, financijska sredstva i1 znanje) za istrazivanje,
¢injenicu znaju li ispitanici da su dio uzorka ili ne, veli¢ina uzorka, metodologija provodenja
istrazivanja, karakteristike medija putem koga se plasira promotivna poruka, u ovom slucaju
internet i kvaliteta dobivenih rezultata.

U 2024. godini oslanjat ¢emo se uglavnom na projekt IQM destination koja na mjesecnoj bazi
analizira i mjeri podatke. Osim toga provest ¢emo i jedno desk istrazivanje (anketiranjem ili
direktnim ispitivanjem) jer je metodologija istrazivanjarelativno jednostavna. Osim toga uzorak
istrazivanja moZze biti veliki, okruZenje istraZivanja je realno, rezultati mogu biti trenutno
analizirani i pokazuju koliko je e-oglaSavanje nekog proizvoda utjecalo na svijest, stavove ili
sjecanja ispitanika. Prema dosadanjem iskustvu koje imamo u uredu Turisti¢ke zajednice Bilogora
— Bjelovar za provodenje ove metode ne zahtijeva stru¢no znanje iz podru¢ja ra¢unala, odnosno
da svi lako mogu vidjeti broj klikova na promotivnu poruku. Drugi razlog je da svi imaju tehnicke
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mogucnosti za pracenje ovog parametra. Da klik odrazava direktnu reakciju na promotivni oglas
je treci razlog.

Cilj aktivnosti:

Procjena efikasnosti svakog pojedinacnog elementa promotivnog miksa, njihov integrirani efekt,
koriStenje rezultata za planiranje buduée promotivne kampanje, izbjegavanje skupih gresaka,
utvrdivanje jesu li planirani ciljevi postignuti, povecanje efikasnosti sveobuhvatnog oglasavanja,
procjena alternativnih strategija integriranog marketing komuniciranja, izbjegavanje moguceg
loSeg imidza zbog slabog komuniciranja.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
300,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

30. lipanj 2024

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

Destinacija Bilogora— Bjelovar raspolaze atraktivnom prirodnom osnovom za razvoj Siroke palete
turistickih proizvoda, posebno u kontekstu rasta interesa za novim i neotkrivenim destinacijama
koje nude jedinstvene turisticke price i dozivljaje. To se u prvom redu odnosi na ljepotu 1i
oCuvanost krajolika koji na razmjerno malom prostoru objedinjuje vizure pitomih zelenih
brezuljaka s vinogradima i Sumama. Snagu svakako predstavlja i dostupnost, povezanost i blizina
emitivnim trzistima Kao slabost se moze navesti jo§ uvijek nedovoljan broj, za trziste spremnih,
turistickih proizvoda sa zaokruzenim destinacijskim lancem vrijednosti, iako se posljednjih godina
taj dio mijenja i primjetan je sve veci broj poduzetnika u turizmu koji prepoznaju prilike projekata
u turizmu. Za sada, gosti jo$ uvijek kratko borave u destinaciji. Isto tako, razmjerno je skroman
promocijski budZet za ve¢e kampanje 1 promociju turizma, posebice na razini nacionalnog DMO-
a, te u odredenoj mjeri regionalnog DMO-a. Nastavak negativnih demografskih trendova,
odnosno, iseljavanja mladog stanovni$tva namece kao jedna od najvecih prijetnji. Posebno je to
vazno zbog sve izrazenijeg nedostataka kvalificirane radne snage u turizmu, te nedostatka
poduzetnicke inicijative. Potencijalni problem su i eksterni, poput recesije

pada gospodarske aktivnosti 1 time pada kupovne moc¢i. Naime, danaSnja ukupna gospodarska
kretanja, po utjecajem velikih politickih nesigurnosti, ukazuju na nestabilnost koja u kratkom
vremenu moze donijeti negativne posljedice za turistiCke tokove. Na kraju, 1ako Bilogoru krasi
lijepa 1 ocuvana u odredenoj mjeri je u kontrastu s niskom razinom brige za okoli$ i uredenje
ekterijera dijela lokalne zajednice.

S ciljem podizanja prepoznatljivosti destinacije Bilogora- Bjelovar kao turisticke destinacije
Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar u 2024. godini posebno ¢e se fokusirati na gore navedene
¢injenice, a dolje navedene turisticke proizvode, dodatno oblikovati, promovirati i uravnotezeno
razvijati
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Sagledavajuci resursno atrakcijsku osnovu Bilogore 1 Bjelovara kao bazu za promisljanje i razvoj
turistickih proizvoda, trendove na turistickom trzistu i obiljezjima trzi$nih segmenata, u narednim
godinama, pa tako i u 2024. fokusirat ¢emo se na sljede¢i portfelj turistickih proizvoda. Sredstva
za ovu tocku planiramo osigurati prijavom na Javni poziv HTZ — a iz Fonda za udruzene
turisti¢ke zajednice. Trenutno radimo na kombinaciji aktivnosti koje ¢e najvise direktno razvoju
destinacije te biti jedan zaokruzen projekt — kombinacija uredenja infrastrukture, edukacija i
turistickih dogadanja. Takoder se nadamo prijavi na Javni poziv TZBB za potpore lokalnim
dogadanjima, a naSa prijava ¢e se odnositi na prijavu Kulturnog turizma, odnosno prijava
manifestacija i dogadanja.

REKREACIJA | BORAVAK U PRIRODI
Proizvodi rekreacije u prirodi zbog prirodnih ljepota imaju veliki potencijal razvoja, posebno jer

posljednjih godina iznimno raste popularnost svih ovih aktivnosti kao protuteza svakodnevnom
ritmu zivota u velikim gradovima i potrebe za kratkim aktivnim odmorima za vracanje Zivotne
snage. Rije¢ je o proizvodima prilagodenim 'obi¢nim' ljudima koji ne traZze posebne pripreme i
kondiciju, ali koji uvelike mogu pomo¢i za odmaranje duha i tijela. U destinaciji Bilogora-Bjelovar
ve¢ razvijamo te ¢emo 1 dalje nastaviti razvijati

Konji¢ki turizam - daljnji razvoj staza za jahanje, popularizacija konji¢kog turizma, povezivanje
konji¢kog turizma s drugim turisti¢kim proizvodima

Cikloturizam - daljnje povezivanje cikloturistickih ruta, opremanje ruta kvalitetnim odmoristima
(nadstresnice, alat), dostupnost pruzatelja servisnih usluga, specijalizacija smjestajnih objekata,
izrada specijaliziranih aplikacija, daljnji razvoj i promocija

Lov i ribolov - uredenje platformi za ribolov, opremanje smjestajnih objekata za lovce i ribolovce,
moguénost kupnje ribolovne opreme u destinacijama, specijalizacija ponude u ugostiteljskim
objektima

Seoski turizam/Odmor u ruralnom prostoru - poticanje uredenja naselja, kuca i okucnica s
tradicijskim materijalima, poticanje OPG- ova na smjeStajnu i ugostiteljsku ponudu, organizacija
tradicijskih razvoj programa s moguénostima sudjelovanja u aktivnostima sela

Ekoturizam/agro-bio turizam - razvoj interpretacije ekosustava, didakticke farme, pokazni
vrtovi, interaktivna vodstva po sumama/livadama/nasadima

Cilj aktivnosti:

Kombinacijom proizvoda stvoriti preduvjete za produljenje turistickog boravka i1 pretvaranje
izletni¢ke u vikend potraznje 1 duljeg boravka. Iako su neki od proizvoda ve¢ danas spremni za
trziste, radi se jo$ uvijek o turisti¢koj ponudi koja se pojavljuje na nekim mjestima u destinaciji,
ali koja jo$ uvijek nije dovoljno povezana i pripremljena za turiste (paketi) koji bi dulje boravili u
destinaciji te ¢emo to nastojati promijeniti.
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Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske zupanije
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

15.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

KULTURNI TURIZAM

Kulturni turizam uvijek je sastavni dio boravka u destinaciji iako ¢esto i sam za sebe privlaci
pojedine trziSne segmente. Turizam bastine obuhvaca cjelokupno kulturno naslijede — obilazak
muzeja i galerija, gradskih srediSta, sakralne bastine i drugo. Kreativni turizam, u kojem smjeru
se danas sve viSe razvijaju svi modaliteti kulturnog turizma, podrazumijeva uklju¢ivanje gostiju
u aktivnosti, kreiranje posebne ponude koja je inovativna i drugacija. Manifestacija i dogadanja
koja su posebno vazna za destinaciju Bilogora-Bjelovar, mogu samostalno poticati goste na
dolazak, posebno kad je rije¢ o vikend potraznji. Njih je potrebno stalno nadogradivati novim
sadrzajima, medijski pratiti i podizati im popularnost. Vjerski turizam takoder privlaci sve veci
broj ljudi, a ovom segmentu gostiju uz vjerske sadrzaje vazni su i svi drugi kulturni sadrzaji.

Turizam bastine - daljnje unapredenje prezentacije bastine, tematska povezivanja i uvodenje
storytellinga, partnerstva i povezivanja kulturnog i turistickog sektora (urbana jezgra Bjelovara,
etno park Veliko Trojstvo, Romska kuca itd.)

Kreativni turizam - razvoj inovativnih dogadanja i turistickih proizvoda kulturnog turizma u
kojima sudjeluju gosti (duzeg trajanja) npr. dogadanja i radionice

Manifestacije i dogadanja - pravovremena promocija 1 najava, dogadanja, kontinuirano
unapredenje infrastrukture koja prati dogadanja, izdvajanje i dodatna promocija 'marker' (glavnih)
dogadanja, na kojima se gradi imidz destinacije Bilogora-Bjelovar, osmisljavanje 1 ponuda paketa
usluga (ulaznice, smjestaj, gastronomija), stalno inoviranje portfelja dogadanja. Manifestacije 1
dogadanja u portfelju TZBB - BOKfest, Bjelovarsko kulturno ljeto, FunRun, Bilogora trail,
BiloGravel, Vecer nacionalnih manjina, Bozi¢ni Gala Koncert, Dokuart - medunarodna revija
profesionalnih dokumentarnih filmova, Biloklik — Bilogorski fotografski susreti, Purdevo na
Bilogori , glazbeni Etno festival ,,Bilogoro, u srcu te nosim*

Vjerski turizam - razvoj hodocasnickih ruta - katedrala sv. Terezije Avilske, svetiSte u Novoj
Raci, Paulovac

Cilj aktivnosti:

Kombinacijom proizvoda stvoriti preduvjete za produljenje turistickog boravka i1 pretvaranje
izletniCke u vikend potraznje 1 duljeg boravka. lako su neki od proizvoda ve¢ danas spremni za
trziste, radi se joS uvijek o turisti¢koj ponudi koja se pojavljuje na nekim mjestima u destinaciji,
ali koja jo$ uvijek nije dovoljno povezana i pripremljena za turiste (paketi) koji bi dulje boravili
u destinaciji te ¢emo to nastojati promijeniti.
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Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije,
Grad Bjelovar, opéine u sastavu TZBB, kulturne institucije i udruge

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

15.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

ENO | GASTRONOMSKI TURIZAM
Trendovi na turistiCkom trzistu pokazuju sve veéi interes za proizvodima gastronomije i vinskog

turizma sto je posljedica drustvenih promjena, sve vece brige o zdravlju kao i potrebe da se kroz
hranu i pi¢e upoznaje neki kraj i njegova tradicija. Osim $to je hrana uvijek sastavni dio turistickog
dozivljaja, hrana i pi¢e sve vise postaju i primarni motiv koji pokreée ljudi na putovanja u neke
destinacije (foodiesi). Za destinaciju Bilogora-Bjelovar hrana i pi¢e su izvrstan medij za
prezentaciju autenti¢nosti, lokalnih vrijednost 1 izvornosti, jer se u destinaciji njeguje uzgoj
lokalnih proizvoda, prerade namirnica na tradicijski nacin (zimnice, sirevi, ocat, vino i sl.). Price
0 zdravoj i domacoj hrani uvelike mogu pridonijeti stvaranju imidza destinacije (‘domace' i
'jednostavno’) i generalno stvaranju brenda.

Gastronomski turizam i vinski turizam — povezati OPG-ove s proizvodnjom domacih proizvoda
1 restorani s ponudom lokalnih specijaliteta te svakako u suradnji sa Turistickom zajednicom
Bjelovarsko — bilogorske Zupanije nastaviti tjedan Okusa hrvatske tradicije.

Da bi se dodatno unaprijedio razvoj u 2024. godini cilj nam je i oformiti grupu stru¢njaka (
chefovi iz destinacije) i izraditi poseban plan za unapredenje eno i gastronomske ponude te
definirati nekoliko tipi¢nih jela i pica koji se trebaju uvrstiti u jelovnike koji ¢e se nuditi cijele
godine ( a ne samo u tjednu Okusa)

Takoder planiramo i osmisliti ponudu manjinskih jela — Bjelovar centar manjinske kuhinje

| unaprijediti prezentaciju kroz 'storytelling'.

Cilj aktivnosti:

Destinaciju Bilogora-Bjelovar pozicionirati kao destinaciju izvornih, autenti¢nih i jednostavnih
namirnica 1 jela iz ruku 'domacina’ koji cuvaju i prenose tradiciju kroz generacije. Potaknuti
lokalne institucije, udruge 1 pojedince na razvoj dogadanja koja ¢e privlaciti dolazak turista.

Nositelji aktivnosti:
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije,
lokalni OPG-ovi i restorani

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
10.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu
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POSLOVNI TURIZAM

Poslovni turizam vazan je zbog privlacenja poslovnih segmenata gostiju, a posebno se veze Uz
poslovnu zonu Bjelovar i tradicionalni sajam u Gudovcu koji okuplja velik broj sudionika. Osim
toga, poslovni turizam se odnosi i na razvoj infrastrukture za sportske pripreme i natjecanja, §to je
ponajvise vezano uz prirodne resurse koji za takve pripreme pruzaju veliku moguénost i toga,
poslovni turizam se odnosi i na razvoj infrastrukture za sportske pripreme i natjecanja. Takoder
valja spomenuti i teambulding programe koji su sve popularniji, a s obzirom na blizinu, dostupnost
i mnos$tvo sadrZaja za odmor i opustanje, destinacija Bilogora-Bjelovar ima velike predispozicije
za privlacenje ovih gostiju

Turizam sajmova - daljnji razvoj infrastrukture i sadrzaja, ciljana promocija prema poslovnom
segmentu gostiju sto znaci da ¢emo i dalje poticati glavne nositelje, jedinice lokalne samouprave
I Bjelovarski sajam na razvoj

Sportske pripreme i natjecanja; Teambuilding - podizanje prepoznatljivosti destinacije
Bilogora- Bjelovar za teambuilding programe, aktivnosti unapredenja prodaje, intenziviranje
promocijskih aktivnosti

Cilj aktivnosti:
Destinaciju Bilogora-Bjelovar pozicionirati kao mjesto je za poslovne susrete, ali i druzenja u
opustenoj atmosferi

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije,
jedinice lokalne samouprave i Bjelovarski sajam.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

1.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

POSEBNI PROIZVODI
Kad se govori o memorijalnom i termalnom turizmu rije¢ je o posebnim proizvodima. Memorijalni

turizam podrazumijeva posjet mjestima stradanja i upoznavanje s povijesnim dogadanjima.
Termalni turizam u ovome je trenutku u planovima razvoja podrucja Bilogora- Bjelovar, a
njegovom bi se realizacijom stvorila nova turisticka atrakcija koja bi dodatno privlacila turiste u
ovaj prostor 1 pruzala jo$ jedan novi aspekt odmora i relaksacije

Memorijalni turizam - prilagodavanje infrastrukture, razvoj interpretacije sadrzaja, razvoj
storytellinga, unapredenje promocije 1 informiranja gostiju. Tu se posebno misli na Memorijalni:
Lug, Barutana, vojnu povijesna bastina 1 infrastrukturu u Bjelovaru.

Cilj aktivnosti:
Destinaciju Bilogora-Bjelovar pozicionirati kao mjesto uc¢enja o povijesnim dogadanjima kroz
zanimljive price
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Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske
zupanije, Grad Bjelovar

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

4.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

U 2024. planiramo provesti projekt uspostava sustava upravljanja kvalitetom i dodjelu oznaka
kvalitete (labeling) ku¢a za odmor na podrucju destinacije Bilogora — Bjelovar. Projekt pod
nazivom Ruralna izvrsnost — uspostava sustava kvalitete u (ruralnom) turizmu (standardizacija i
certificiranje ruralnog turizma) s naglaskom na (ruralne) kué¢e za odmor podrué¢ja Bilogora —
Bjelovar provest ¢e se u 6 faza.

U prvoj fazi je predvideno prikupljanje i obrada podataka: prikupljanje postoje¢e dokumentacije,
analiza postojeCeg stanja kroz dokumentaciju raznih institucija, prikupljanje kontakata
potencijalnih sudionika u projektu, izrada adresa i donosenje odluke o sudionicima u projektu,
prikupljanje informacija od klju¢nih dionika (okrugli stol) — gdje smo i kuda idemo, definiranje
prijedloga standarada kvalitete (prijedlog Pravilnika), izrada plana terenskog obilaska

Druga faza je proces labeling-a (ruralnih) ku¢a za odmor i ostalih poduzetnika u (ruralnom)
turizmu podruc¢ja TZ Bilogora Bjelovar — terenski obilazak na temelju plana s anketiranjem te
fotografiranjem subjekata i to¢aka od interesa — proces standardizacije

Treca faza je proces labeling-a / standardizacije — uspostave sustava kvalitete): SWOT analiza kroz
prizmu konkurentnosti; preporuke za pozicioniranje destinacije imaju¢i na umu specifi¢nosti
destinacije i postupak oznacavanja, definiranje eventualnih posebnih zona s potencijalom za razvoj
i Siru prepoznatljivost, izrada dokumenta sa strateSkim preporukama i izrada Pravilnika

U Cetvrtoj fazi se izraduje vizualni identitet i slogan projekta (brand name, dok su peta i Sesta faza,
faze certifikacija — dodjele oznaka i preporuke za razvoj proizvoda

Sredstva za ovu to¢ku planiramo osigurati prijavom na Javni poziv HTZ —a iz Fonda za udruzene
turisticke zajednice u kombinaciji sa tockom 2.5. PodrSka turistickoj industriji kao jedan
zaokruZen projekt.

Cilj aktivnosti:
Uspostava sustava kvalitete u (ruralnom) turizmu (standardizacija i certificiranje ruralnog
turizma) s naglaskom na (ruralne) kuée za odmor podrucja Bilogora - Bjelovar

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
15.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu



2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Manifestacija i dogadanja koja su posebno vazna za destinaciju Bilogora-Bjelovar, mogu
samostalno poticati goste na dolazak, posebno kad je rije¢ o vikend potraznji. Njih je potrebno
stalno nadogradivati novim sadrzajima, medijski pratiti i podizati im popularnost.

Od kljucne je vaznosti pravovremena promocija i najava, dogadanja, kontinuirano unapredenje
infrastrukture koja prati dogadanja, izdvajanje i dodatna promocija 'marker' (glavnih) dogadanja,
na kojima se gradi imidz destinacije Bilogora-Bjelovar, osmisljavanje i ponuda paketa usluga
(ulaznice, smjestaj, gastronomija), stalno inoviranje portfelja dogadanja. Manifestacije koje su od
posebnog znacaja za destinaciju Bilogora — Bjelovar su: Terezijana — najzabavnija carska prica
Sredi$nje Hrvatske, Jesen na Bilogori — predstavljanje domacih proizvodaca i zavi¢ajne bastine,
Advent u Bjelovaru — najzabavnija ¢arolija blagdana. Osim nabrojenih manifestacija, znacajna je
I sportska manifestacija koje se odrzavaju na podrucju Bilogore, a to je BILOgravel Challenge -
rekreativno-turisticki biciklisti¢ki gravel maraton i biciklijada

Turisticka zajednica Bilogora Bjelovara 2023. godine iz Fonda za udruzene turisticke zajednice
ostvarila je potporu od 30.000,00 eura za manifestaciju Terezijana. Manifestaciju Terezijana
planiramo aplicirati i ove godine na navedeni fond.

Cilj aktivnosti:

Destinacija Bilogora — Bjelovar pozicionirati kao destinaciju bogatu dogadanjima i
manifestacijama koja okupljaju domacine i strane goste te nudi brojne kulturne sadrzaje u ugodnoj
atmosferi

Nositelji aktivnosti:
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Grad Bjelovar, Op¢ina Veliko Trojstvo, Bilogorski
turisti¢ki put, Biciklisticki klub Gema, BMP travel

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
20.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

2.4. Turisti¢ka infrastruktura

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar trenutno ne upravljanje turistickom infrastrukturom
danom na upravljanje od strane jedinice lokalne/regionalne samouprave i dr.

2.5. Podrska turistickoj industriji:

Turisticka zajednica Bilogora-Bjelovar s Gradom Bjelovarom i svih osam op¢ina na kojima djeluje
TuristiCka zajednica, a sve u svrhu raspisivanja Javnog poziva za dodjelu bespovratnih potpora
Turisti¢ke zajednice Bilogora-Bjelovar u turizmu za 2023. godinu. Podrska ¢e biti pruzena u vidu
financijske potpore za programe dionika u turisti¢koj aktivnosti na razini destinacije iz vlastitih
sredstava.
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Sredstva za ovu to¢ku planiramo osigurati prijavom na Javni poziv HTZ — a iz Fonda za udruzene
turisticke zajednice u kombinaciji sa tockom 2.2. Sustavi oznafavanja kvalitete turistickog
proizvoda.

Cilj aktivnosti:

Ovaj Javni poziv ¢e imati dva glavna cilja, a to su razvoj prezentacijske ponude poljoprivrednih
gospodarstava i razvoj dodatnih atrakcija turistickih sadrzaja. Glavni ciljevi ¢e neposredno utjecati
i na povecanje broja no¢enja, unapredenje turisticke kvalitete usluge i produljenje sezone.

Nositelji aktivnosti:
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Grad Bjelovar, Rovis¢e, Kapela, Zrinski Topolovac,
Veliko Trojstvo, Sandrovac, Severin, Velika Pisanica, Nova Raca.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
20.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

30. studeni 2023.

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

3.2. Oglasavanje destinacijskog brenda, turisticke ponude i proizvoda

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

3.3. Odnosi s javno$cu

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

3.4. Marketinske i poslovne suradnje

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Nastupi na sajmovima i prezentacijama namijenjeni su §iroj i poslovnoj publici, a svrha im je u
direktnoj komunikaciji informirati javnost o cjelokupnoj turistickoj ponudi podruc¢ja Bilogora -
Bjelovar, novostima u podru¢ju te utjecati na percepciju o podru¢ju Bilogora — Bjelovar kao
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turistickoj destinaciji. Na sajmovima 1 prezentacijama prilika je na jednom mjestu susresti se s
veéim brojem predstavnika medija, agentima i ostalim poslovnim partnerima s kojima veé
suradujemo ili se tek razmjenjuju mogucnosti poslovne suradnje. Nastupi na sajmovima, iako se s
vremenom smanjuju i dalje su bitan alat prilikom prezentacije na klju¢nim trziStima. Velika
prednost sajma u odnosu na suvremene medije je neposredna komunikacija na jednom mjestu,
gdje se u kratkom vremenu nalaze zainteresirane strane iz razlicitih djelatnosti povezanih uz
turizam. Sajam je mjesto testiranja i predstavljanja marketinskih i komunikacijskih alata, ali 1
pracenje tih istih alata od konkurencije. Na sajmovima je izmedu ostalog u kratkom roku moguce
upoznati se s raznim trendovima iz raznih podru¢ja povezanih s turizmom, te vidjeti na koji na¢in
se predstavljaju ostale turistiCke destinacije i koje su njihove glavne komunikacijske poruke.
Aktivnosti koje se odnose na sajmove ukljucuju sve aktivnosti vezane za sajamske nastupe. TroSak
pojedinog sajma sastoji se od zakupa i1 uredenja Standa, putovanja osoblja na Standu, prijevoza
materijala i ostalih troSkova. Ostali troskovi mogu biti struja i voda, prijave suizlagaca, prijava za
sajam, odvoz smeca sa Standa, ¢iS¢enje uniformi, ugostiteljske usluge na Standu, zabavni program
i slicno. U vedini planiranih nastupa na sajmovima TZ Bilogora — Bjelovar bit ¢e u zajedniStvu sa
Sustavom (TZBBZ, Klaster SH, HTZ). Individualne aktivnosti TZ Bilogora — Bjelovar planirane
Su u okviru postojece turisticke ponude na priredbama Bjelovarskog sajma bez troskova ili
zajedni¢kim nastupima sa raznim udruZenjima.

Detaljan plan nastupa u 2024. napraviti ¢emo pocetkom godine u suradnji sa regionalnim
turistickom zajednicom odnosno Turistickom zajednicom Bjelovarsko — bilogorske zupanije.

U suradnji s Gradom Bjelovarom, Op¢inom Nova Raca i Op¢inom Zrinski Topolovac u svibnju
2024. planiramo posebnu prezentaciju u Vukovaru na Festivalu nematerijalne kulturne bastine,
turistickih manifestacija, atrakcija i destinacija, Vukovar - Svi zaJedno Hrvatsko Naj

U planu je predstavljanje scenskog prikaza Babotucka vojna koji je trenutno u fazi zastite kao
nematerijalan kulturna bastina, barokne sekcije manifestacije Terezijana, gastronomske ponude
lokalnih obiteljskih gospodarstava te opcenito podru¢ja Bilogora — Bjelovar kao turisticke
destinacije.

Dio sredstava je ve¢ odobreno Opc¢inama koje su prijavile projekt na Javni poziv Bjelovarsko —
bilogorske zupanije, a TZ BB planira dio sredstava ostvariti prijavom na Javni poziv HTZ-a iz
Fonda za turisticki nerazvijena podrucja.

Cilj aktivnosti:
Dodatnim promidZbenim nastupima na sajmovima i posebnim prezentacijama nastojati pojacati
zainteresiranost turista za nasu destinaciju.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije,
Bjelovarsko — bilogorska zupanija, Grad Bjelovar i op¢ine Kapela, Rovis¢e, Zrinski Topolovac,
Veliki Grdevac, Velika Pisanica, Veliko Trojstvo, Nova Raca, Sandrovac, Severin.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

20.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu



3.6. Suradnja s organizatorima putovanja

Ova aktivnost odnosi se na pruzanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara,
predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s regionalnom turistiCkom zajednicom 1
HTZ-om. Sastavni dio rada Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar svakako je i komuniciranje s
javnoscu. Vazno je da pokazemo gostoprimstvo 1 budemo dobri domacini svim agencijama i
novinarima koji pokaZu interes za destinaciju Bilogora - Bjelovar, kao i raznim studijskim
grupama. Na ovaj nacin je 1 lokalna zajednica informirana o radu turisticke zajednice, ali isto tako
potice se lokalno stanovnistvo na kreiranje turistickih programa.

U zadnjih nekoliko godina trend u promociji je boravak na destinaciji freelencera, poznatih osoba
i ostalih promotora koji kroz svoje objave na drustvenim mrezama ili vlastitim kanalima
promoviraju destinaciju u kojoj borave.

Cilj aktivnosti:
Afirmacija destinacije Bilogora — Bjelovar i poboljsanje turisticke ponude

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko
— bilogorske zupanije, Hrvatska turisticka zajednica

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

5.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

3.7. Kreiranje promotivnog materijala

Ciljana promocija pojedinih proizvoda turizma, ali i cjelokupne ponude joS uvijek zahtjeva izradu
tiskanih materijala. TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar je unazad nekoliko godina znatno
poboljsala ponudu kvalitetnih broSura 1 promotivnih materijala. Unato¢ tome, u 2024. godini nas
¢eka joS puno posla, posebno za promociju outdoor aktivnosti. Postojece brosure ¢e biti revidirane
1 producirane u tiskanom 1 digitalnom obliku 1 prilagodene za online Citanje te Citanje putem
pametnih telefona Sto ¢e rezultirati povecanjem komunikacije 1 distribucije informacija o
turistickoj ponudi grada Bjelovara 1 pripadajucih op¢ina. Nove broSure i promotivni materijali ¢e
se tiskati sukladno potrebama trzista, a u 2024. planiramo tiskati:
1. Outdoor aktivnosti na podrucju destinacije Bilogora — Bjelovar (cikloturizam, konjicki
turizam, lov i ribolov te ostale aktivnosti na otvorenom) — potrebu za ovakvim katalogom
izrazili su vlasnici ku¢a za odmor, a u skladu s potrebama gostiju

2. Redizajn kataloga Bilogorski turisticki put
3. Natjecaj i1 izbor novih fotografija za tiskanje razglednica Bjelovara i Bilogore
4. Promotivni materijali za manifestacije

Planiramo uloziti u razvoj suvenira, a potrebni su nam 1 opéi promotivni materijali (majice,
kemijske olovke, rokovnici i sl.).
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Sluzbene internetske stranice TZ Bilogora — Bjelovar namijenjene su razliitim vrstama
posijetitelja i korisnika, od kojih svaka trazi svoju specifi¢nu vrstu i koli¢inu informacija. Sastoje
se od tri glavne cjeline za razliCite vrste korisnika: turisticki web portal namijenjen svim
potencijalnim turistima na domac¢em i stranim trziStima te poslovni dio za suradnju i komunikaciju
s poslovnim partnerima i vaznim javnim dokumentima zajednice. U 2023. godini napravljena je
nova, dvojezi¢na stranica www.visitbjelovar.hr te je sredstvima Javnog poziva osigurano i
odrzavanje 24 mjeseca. Stranica ¢e biti redovito osvjezavana i prilagodena razli¢itim suceljima.
Kvalitetna web stanica podrazumijeva kontinuirano i azurno promoviranje svih turistickih
manifestacija i dogadanja, ali i ponudu multimedijskih sadrzaja, fotografija i informacija

Prisutnost na drustvenim mrezama provodit ¢e se kroz nekoliko aktivnosti na postoje¢em kanalu
TZ Bilogora — Bjelovar na druStvenim mrezama: Facebook i Instagram. Svakodnevna prisutnost
i komunikacija na jeziku korisnika od velike je vaZnosti za jaCanje destinacije, dodatno
povezivanje, stvara temelje za odnose s potencijalnim gostima, pojacava njihovu vjernost, mogu
se prepoznati problemi u samom nastanku, a zauzvrat sam gost promovira proizvod ili uslugu
internetskoj zajednici. lako po kanalima komunikacije glas moZe varirati, njegove vrijednosti
moraju biti konzistentne u svakoj interakciji s korisnicima. Odrzavat ¢e se dvosmjerna
komunikacija izmedu TZ i potencijalnih gostiju. U suradnji s lokalnim ponudac¢ima organizirat ¢e
se nabava novih sadrzaja (price, legende, zanimljivosti, aktivnosti, atrakcije, kultura, zabava i
no¢ni Zivot). OglaSavanje na drusStvenim mreZama: Facebook 1 Instagram, provodit ¢e se putem
oglasa za prikupljanje novih fanova te putem oglasavanja postojec¢ih objava koje promoviraju
proizvode i dozivljaje prema smjernicama Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar.

Kako bi povecali interes za programe i turistiCke proizvode destinacije Bilogora — Bjelovar
nastavit ¢e s oglasavanjem putem nositelja medijske propagande samostalno i/ili kroz promotivne
kanale sustava turisti¢kih zajednica 1 organizatora putovanja o svim aktivnostima i dogadanjima
vezanim za rad zajednice 1 turistiCkog sektora (radio, TV, tiskovine, plakati, specijalizirani
Casopisi, Internet portali, ...). Aktivno ¢e se nastaviti suradnja s predstavnicima medija koji imaju
kljuénu ulogu u stvaranju imidza destinacije, uvodenja novih stvaranja opéeg misljenja i razvijanja
samog turizma te znacajno utjeu na misljenje i stavove potrosaca, turista, a time i njihove dolaske.
Na ovaj nacin postici ée se sinergija oglasavanja kroz povezivanje promocije HTZ-a, TZ BBZ i
TZ BB.

Dio sredstva planiramo ostvariti prijavom na Javni poziv HTZ-a iz Fonda za turisticki nerazvijena
podrugja.

Cilj aktivnosti:

- Promocija putem online komunikacijskih kanala ¢esto nije dovoljna jer odredeni dio turista
(starije osobe) Cesto traze tiskane promidZbene materijale.

- Objedinjavanje svih turistickih sadrzaja i1 podizanje kvalitete promocije destinacije Bilogora —
Bjelovar 1 Sto laksa distribucija informacija i sadrzaja do krajnjeg korisnika.

- Povecanja interesa za programe i turisticke proizvode na podrucju TZ Bilogora — Bjelovar

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisti¢ka zajednica Bjelovarsko
— bilogorske Zupanije
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Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
31.500,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

3.8. Internetske stranice

Upravljanje odredenim sadrzajem na internetskim stranicama (npr. Google maps) i oglasavanje
putem interneta danas je nezaobilazni dio marketinske strategije i sastavni je dio marketinSkog
miksa. Oglasavanje putem interneta bit ¢e usmjereno na potencijalne turiste i dnevne posjetitelje.
Naglasak je na promociji kulturno, povijesnih i sportskih sadrzaja kao i aktivna promocija
dogadanja koja mogu biti turisti¢ki valorizirana. Uska suradnja s ostalim dionicima na Sirem
podru¢ju Grada Bjelovara preduvjet je za kvalitetno Internet oglaSavanje, kako u dostupnosti
informacija vezano uz rad i manifestacije dionika tako i u dostupnosti informacija vezano uz
njihove korisnike. Sva oglasavanja ¢e biti u suradnji sa TuristicCkom zajednicom Bjelovarsko —
bilogorske zupanije.

Cilj aktivnosti:
Povecanja interesa za programe i turisticke proizvode na podruc¢ju TZ Bilogora — Bjelovar

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisti¢ka zajednica Bjelovarsko
— bilogorske zupanije

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

2.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

TuristiCka zajednica Bilogora — Bjelovar ¢e nastaviti raditi na uspostavljanju detaljne turisticke
baze podataka o ponudi i potraznji kako bi u svakom trenutku podaci o turistickoj ponudi na
podrucju destinacije bili spremni za slanje u regionalnu turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku
zajednicu, ali za sve zainteresirane sudionike.

Takoder, planiramo uloZiti u proizvodnju multimedijalnih materijala a to se odnosi na promotivni
film na temu opce turisticke ponude podrucja. Kao izuzetno vazna podloga za izradu svih
planiranih buduc¢ih promotivnih aktivnosti neophodan je kontinuirani otkup fotografija
pripremljenih za izdavastvo.

Cilj aktivnosti:
Stvaranje banke fotografije i videa za kvalitetniju promociju destinacije Bilogora — Bjelovar

Nositelji aktivnosti: Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

8.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu



3.10. Turisti¢ko-informativne aktivnosti

Turisticko informativni centar (TIC) u sastavu je TuristiCke zajednice Bilogora — Bjelovar.
Pocetkom 2024. raspisati ¢e se NatjeCaj za zaposljavanje jedne osobe koja bi bila zaduzena za
njegovo funkcioniranje i upravljanje istim u 2024. godini.

Takoder, u protekle Cetiri godine napravili smo puno po pitanju oznacavanja turistickih ruta i
objekata te u 2024. godini planiramo zamijeniti dotrajale table. O postavljanu ostale smede
signalizacije odlucit ¢e Turisti¢ko vijece Turisti¢ke zajednice Bilogora — Bjelovar.

Sredstva za smedu signalizaciju planiramo prijaviti na Javni poziv HTZ-a iz Fonda za Turisticki
nerazvijena podrucja.

Cilj aktivnosti:
Turistima omoguciti pravovremene i dostupne informacije o destinaciji

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
20.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor

Sukladno uputama Hrvatske turisticke zajednice Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar ¢e
sudjelovati u razvoju i1 upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turistickim informacijskim
sustavima kao S§to su: jedinstveni turisti¢ki informacijski portal te evidencija svih oblika turisticke
ponude/atrakcija na podrucju destinacije Bilogora — Bjelovar.

Takoder, sudjelovat ¢emo 1 u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na informatickim
tehnologijama (baze podataka, B2B portal, sistematizacije istrazivanja, infografike) u suradnji 1
prema uputama regionalne turisticke zajednice 1 Hrvatske turisticke zajednice.

Nositelji aktivnosti:

Hrvatska turisticka zajednica, TuristiCka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

100,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu
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4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Na inicijativu Turisticke zajednice Bjelovarsko — bilogorske zupanije, TZ Bilogora — Bjelovar
od 2022. godini zajedno sa ostalim lokanim turistickim zajednicama udruzeno sudjeluje u
projektu IQM DESTINATION te isto planiramo nastaviti i u 2024. godini.

Projekt IQM Destination provodi se u pravilu min. 3 godine, radi kompleksnosti projekta i
promjene svijesti dionika u projektu, koji ¢e u tijeku projekta prihvatili nove alate i nacin
poslovanja.

Turisticka zajednica i dalje planira kandidirati 1 poticati najbolje kandidate za sustav nagradivanja,
priznanje postignu¢ima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim razinama turisticke ponude
u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om. Osim
kandidatura za Godisnje hrvatske turistiCke nagrade, planiramo nastaviti s kandidaturama za
nagrade Suncokret ruralnog turizma. Izvrsnost ostalih dionika na destinaciji kandidirat ¢emo 1
prema drugim nagradama i priznanjima u turistickom sektoru.

Cilj aktivnosti:
Stvaranje glavnog motiva dolaska u destinaciju

Nositelji aktivnosti:

Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar, Turisticka zajednica Bjelovarsko — bilogorske Zupanije,
IQM, Grad Bjelovar, Veleuciliste Bjelovar, Gradski muzej Bjelovar i ostali dionici privatnog i
javnog sektora

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

100,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okoliSa:

U 2024. godini Turisti¢ka zajednica Bilogora — Bjelovar poticat ¢e poboljSanje op¢ih uvjeta
boravka turista raznim aktivnostima. Planirano je raspisivanje Javnog poziva za najljepSe uredenu
okuénicu, balkon i prozor i aktivnosti uredenja mjesta (Setnice, klupe, vidikovac 1 sl.). Nastavit ¢e
se suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete
turistickog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa 1 komunalnih
sluzbi na podrucju turisti¢ke destinacije.

Prema smjernicama za odrZzivi, odnosno zeleni turizam, planiramo suorganizaciju u sklopu akcija
¢iS¢enja okolisa (Zelena cistka) i sl. na podrucju grada Bjelovara i svih devet op¢ina koje ¢e
organizirati takvu ili slicnu akciju na svom podrucju.

Cilj aktivnosti:
PoboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji. Uredenost javnih povrSina unutar naselja i van
naselja te promocija zastite Covjekove okoline.
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Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
1.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

4.4. Strucni skupovi i edukacije

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne smije provoditi ove aktivnosti.

4.5. Koordinacija i nadzor

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne provodi ove aktivnosti.

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar nije ¢lan Medunarodnih strukovnih i sl. organizacija
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar od 2023. godine ¢lanica je Udruge ruralnog turizma
Hrvatske, jedine strukovne udruge koja na nacionalnoj razini okuplja pruzatelje usluga seoskog
turizma. Kroz ¢lanstvo bi dionici lakSe plasirali domace proizvode, preradevine 1 zdravu hranu.
Osim toga na neki na¢in bi potaknuli poticaj poljoprivredne proizvodnje, povecanje prihoda
ukljucenih poljoprivrednih gospodarstva, zastitili materijalnu i nematerijalnu bastinu hrvatskog
sela i u konacnici obogatili turisticku ponudu destinacije. Sve navedeno itekako ima smisla ukoliko
uzmemo u obzir ¢injenicu da je trendu da gosti 1 turisti Zele zdravo, odrzivo i zeleno, Zele odlazak
u prirodu, konzumiranje zdrave hrane, upoznavanje domacina i obicaja.

Cilj aktivnosti:

Kvalitetnije upoznavanje s moguénostima EU 1 nacionalnih projekata te povlacenje sredstava za
njihovu realizaciju kako Turisticke zajednice Bilogora-Bjelovar, tako i obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstva. Kako bi mogli kvalitetnije realizirati turistiCke programe, sadrzaje i u konacnici
bavljenje turizmom kao dodatnom djelatnoscu.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
300,00 EUR
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Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

6.1. Place

Ova stavka ukljucuje plaée zaposlenika lokalne turisticke zajednice osim placa informatora u
turisticko-informativnom centru, ali i dnevnice i troskove putnih naloga. TroSkovi za zaposlene
planiraju se na razini od prosle godine

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:

35.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:

Kontinuirano kroz godinu

6.2. Materijalni troSkovi

Troskovi funkcioniranja ureda turistiCke zajednice (rezijski troskovi, zakup prostora, uredska
oprema i materijal, odrzavanje prostora, troskovi platnog prometa, odvjetnicki i javnobiljeznicki
troskovi, troskovi postarine, stru¢no usavrSavanje zaposlenika i sl.). S ciljem unapredivanja
upravljanja destinacijom i potpore daljnjem razvoju i trzi$noj valorizaciji pojedinih segmenata
ponude proizvoda i turisti€¢kih dozivljaja, a posebice onih koji mogu pridonijeti vecoj turistickoj
potro$nji TZ Bilogora — Bjelovar nastavit ¢e educirati svoje zaposlenike. Edukacijski programi bit
¢e sadrZajno tematizirani, a obuhvatit ¢e segmente za koje ¢e zaposleni iskazati najveci interes s
obzirom na potrebe i zahtjeve trZiSta i dosadasnja iskustva s naglaskom na temama koje su vezane
za ostvarivanje postavljenih ciljeva.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
10.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

6.3. Tijela turisticke zajednice

Tijela Turisticke zajednice Bilogora — Bjelovar ne primaju naknade ni putne troSkove za obavljanje
aktivnosti, ali ipak postoje troskovi reprezentacije, pripreme te distribucije materijala za potrebe
odrZavanja sjednica tijela turisticke zajednice.

U Radu Tijela TZ Bilogora — Bjelovar pojavljuje se problem S§to vec¢ina gospodarstvenika,
obveznika placanja turisticke ¢lanarine ne pokazuje zainteresiranost za uklju¢ivanje u njegov rad.
Upravo zato, u 2022. godini je odlu¢eno za dosadasnje clanove uvesti i naknade za prisustvovanje
Sjednicama kako bi ih to motiviralo na ukljucenost i doprinos radu, a takvu praksu planiramo
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nastaviti i u 2024. Iako smo Zajednica podruéja i pokrivamo podruc¢je Bjelovara i susjednih 9
op¢ina, ipak ni njihovi gospodarstvenici ne pokazuju interes ili brigu za funkcioniranje i rad
Turisticke zajednice Bilogora-Bjelovar, §to nam zapravo stvara veliki problem. Nazalost, radi se
o ruralnim podrucjima, neka su i pod posebnom drzavnom skrbi te gotovo i nemaju neki
gospodarski subjekt, Sto pokazuje 1 visina uplacene ¢lanarine.

Nositelji aktivnosti:

Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
4.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti:
Kontinuirano kroz godinu

6.4. Troskovi poslovanja mreZe predstavniStva/ispostava
Turisticka zajednica Bilogora — Bjelovar kao lokalna turisticka zajednica, a sukladno propisanoj
metodologiji ne provodi ove aktivnosti.

7. REZERVA

Preporuca se rezerva do 5 % za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te
financiranja neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turistickog vije¢a mogucéa je alokacija sredstava
rezerve na ostale pojedinacno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti). Turisticka zajednica
Bilogora — Bjelovar nema takvu rezervu.

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari manjak
prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio sredstava
rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine. U 2023. godini Turisti¢ka zajednica
Bilogora — Bjelovar nije ostvarila negativan financijski rezultat.
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FINANCIJSKI PLAN TURISTICKE ZAJEDNICE PODRUCJA BILOGORA — BJELOVAR ZA 2024. GODINU

Plan za 2023. Plan za 2024. Indeks
PRIHODI (eur) (eur) Plan 2024/Plan 2023 udio %
1. Izvorni prihodi
1.1. |Turisticka pristojba 9.300,00 10.500,00 113 3,5
1.2. | Clanarina 66.360,00 75.000,00 113 25,3
5. Prihodi iz proracuna opéine/grada/Zupanije i
drZavnog proracuna
2.1. | Redovan rad 63.090,00 12.000,00 19 4
2.2. | Programske aktivnosti 90.300,00 80.000,00 88 27
3. ‘ Prihodi od sustava turistickih zajednica
o Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno
razvijenim podrucjima i kontinentu 15.000,00 15.000,00 100 5
‘ 3.2. | Fond za projekte udruzenih turistickih zajednica 70.000,00 100.000,00 142 33,6
4. ‘ Prihodi iz EU fondova 26.550,00 0,00 0 0
5. ‘ Prihodi od gospodarske djelatnosti
‘ 5.1. | Prigodi od zakupa 20.000,00 4.800,00 24 1,6
‘ 5.2. | Prihodi od sponzorstva 40.000,00 0,00 0 0
6. ‘ Preneseni prihod iz prethodne godine 0,00 0,00 0 0
7. Ostali prihodi 0,00 0,00 0 0

SVEUKUPNO

297.300,00

400.600,00




Plan 2023.

Plan 2024.

Indeks

AKTIVNOSTI (eur) (eur) Plan 2024/Plan 2023 1910 %

ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 17.990,00 60.300,00 335 20,3
11, Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih

dokumenata 13.272,00 50.000,00 376 16,8
1.2. | Istrazivanje i analiza trzista 3.718,00 10.000,00 269 3,4
1.3. | Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 1.000,00 300,00 30 0,1

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 231.700,00 100.000,00 43 33,6
21, Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje

turistickih proizvoda 30.300,00 45.000,00 149 15,2
2.2. | Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 10.000,00 15.000,00 150 5
2.3. | Podrska razvoju turistickih dogadanja 125.000,00 20.000,00 16 6,7
2.4. | Turisticka infrastruktura 0 0 0 0
2.5. | Podrska turistickoj industriji 66.400,00 20.000,00 30 6,7

KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 94.900,00 86.500,00 91 29,1
3.1. | Definiranje brending sustava i brend arhitekture 0 0 0 0
3.9, Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i 0 0 0 0

proizvoda
3.3. | Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR 0 0 0 0
3.4. | Marketinske i poslovne suradnje 0 0 0 0
3.5. | Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 10.000,00 20.000,00 200 6,7
3.6. | Suradnja s organizatorima putovanja 10.000,00 5.000,00 50 1,7
3.7. | Kreiranje promotivnog materijala 39.900,00 31.500,00 78,9 10,6
3.8. | Internetske stranice 5.000,00 2.000,00 40 0,7
3.9. | Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 10.000,00 8.000,00 80 2,7




3.10. | Turisticko-informativne aktivnosti 20.000,00 20.000,00 100 6,7
4. DESTINACISKI MENADZMENT 8.410,00 1.200,00 14 0,4
4.1. | Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 100,00 100,00 100 0,03
4.2. | Upravljanje kvalitetom u destinaciji 6.500,00 100,00 1,5 0,03
4.3. | Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 1.810,00 1.000,00 55 0,34
4.4. | Strucni skupovi i edukacije 0 0,00 0 0
4.5. | Koordinacija i nadzor 0 0,00 0 0
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 600,00 300,00 50 0,1
5.1. | Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0 0 0 0
5.2. | Domace strukovne i sl. organizacije 600,00 300,00 50 0,1
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 47.000,00 49.000,00 104 16,5
6.1. | Place 33.000,00 35.000,00 106 11,8
6.2. | Materijalni troSkovi 10.000,00 10.000,00 100 34
6.3. | Tijela turisticke zajednice 4.000,00 4.000,00 100 1,3
6.4. | Troskovi poslovanja mreZe predstavnistava/ ispostava 0 0,00 0 0
7. ‘ ‘ REZERVA 0 0
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 0 0 0 0

SVEUKUPNO 1

400.600,00

297.300,00




FONDOVI - posebne namjene

Fond za turisticke zajednice na turisticki
nedovoljno razvijenim podruéjima i kontinentu

SVEUKUPNO 2

TOTAL

Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica

SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2

400.600,00

297.300,00

FINANCIISKI PLAN ZA 2024. PREMA ZAKONU O FINANCIJSKOM POSLOVANJU |
RACUNOVODSTVU NEPROFITNIH ORGANIZACIA

Racun Naziv Svota u
eurima

3 PRIHODI

Ukupno 297.300,00
31 Prihodi od prodaja roba i pruZanja usluga 0,00
32 Prihodi od ¢lanarina i ¢lanarinskih doprinosa 85.500,00
34 Prihodi od imovine 4.800,00
35 Prihodi od donacija 0,00
36 Ostali prihodi 207.000,00
4 RASHODI

Ukupno 297.300,00
41 Rashodi za radnike 39.000,00




42 Materijalni rashodi 5.000,00
43 Rashodi amortizacije 3.400,00
44 Financijski rashodi 1.600,00
45 Donacije 0,00
46 Ostali rashodi 248.300,00

Za TZ Bilogora — Bjelovar
Ana Kelek, mag.oec.
Direktorica



